Reklamacny protokol - popis vad
Reklamacny protokol - popis vad

(tento doklad je potrebné vytlaéit a poslat postou na adresu predavajtceho)

predavajuci: Altrax s.r.o.

Komarnanska 62, 94701 Hurbanovo

Telefén: 0907 746 589 email: altrax@altrax.sk www.altrax.sk

1€0: 35922729 DIC: 2021950458 IC DPH: SK 2021950458

Kupujuci:

Meno a priezvisko:

Ulica a Cislo:

|
|
Mesto: |
PSC: |

Telefén: |

E-mail: |

Vyplnenim dokumentu - reklamacného protokolu u vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom
zavady/zavad. V zmysle zakona vas prosim o ozndmenie vysledku reklamacie v zakonnej lehote — 30 dni. V
opacnom pripade budem povazovat reklamaciu tovaru za opodstatnend.

Tovar som zakupil(a) cez e-shop: dna: |

Cislo dokladu: |

Reklamovany tovar:

Popis vady (predmet reklamacie):

V dna podpis: Vyjadrenie predavajuceho:
Na zdklade vyssie uvedenych informacii sme prijali vasu reklamdciu tovaru. Vami uplatnena reklamacia:
bola uznana nebola uznana na zdklade odborného posudenia zo dna:

Preto navrhujeme:

Reklamacia: bola dorucena dna: bola vybavena alebo zamietnuta dna:
Reklamaciu vybavoval (meno, priezvisko, tel., email):

Ak bola reklamacia zamietnutd, moZete sa obratit o vykonanie odborného postdenia na:

Podpis a peciatka:




